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Programul Operational Capacitate Administrativa Instrumente Structurale
Competenta face diferenta! 2014:2020

Scurta descriere a proiectului

UNIUNEA EUROPEANA

Titlul proiectului: ,,Servicii electronice extinse pentru Municipiul Arad”,
cod SIPOCA 1216/MYSMIS 155162

Beneficiar: Municipiul Arad

Data de incepere a proiectului: 12.04.2022

Perioada de implementare a proiectului: 16 luni

Obiectivul general al proiectului: imbunititirea calitatii si accesibilitatii
serviciilor publice aferente competentelor partajate oferite de Primaria Municipiului
Arad, prin simplificarea procedurilor administratiei locale cu scopul de a eficientiza
activitatea institutionala in relatia cu cetatenii.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

0S1. Implementarea unor proceduri simplificate in vederea reducerii birocratiei pentru
cetateni, la nivel local, in corespondenta cu Planul Integrat pentru simplificarea
procedurilor adminstrative aplicabile cetatenilor, atat din perspectiva back-office, cat
si front-office, prin introducerea unor solutii digitale noi si integrarea celor existente,
pentru serviciile publice aferente competentelor partajate ale adminstratiei publice
locale;

0S2. Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului in vederea sprijinirii
masurilor vizate de proiect.

Rezultate asteptate:

Rezultat program R3: Proceduri simplificate pentru reducerea birocratiei pentru
cetateni la nivel local, corelate cu Planul integrat de simplificare a procedurilor
administrative pentru cetateni implementate, atins prin:

- Rezultat proiect 1 - Platforma integrata extinsa pentru servicii din sfera
competentelor partajate.

Rezultat program R5: cunostinte si abilitdti ale personalului din autoritatile si
institutiile publice locale imbunatatite, in vederea sprijinirii masurilor/actiunilor vizate
de acest obiectiv specific, atins prin:
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- Rezultat proiect 2 - Cunostinte si abilitati pentru 100 de angajati imbunatatite,
in vederea exploatarii si administrarii proceselor digitale implementate in cadrul
proiectului.

Proiectul este cofinantat de Uniunea Europeana, din Fondul Social European, prin
Programul Operational Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, Axa prioritara 2
Administratie publicd si sistem judiciar accesibile si transparente.

Valoarea totala a Proiectului: 2.087.022,00 lei

Valoarea eligibila a Proiectului: 2.087.022,00 lei

Valoarea eligibila nerambursabila: 2.045.281,56 lei (98%)

Valoarea eligibila nerambursabila din FSE: 1.773.968,71 lei (85%)

Valoarea eligibila nerambursabila din bugetul national: 271.312,85 lei (13%)
Cofinantarea eligibila a Beneficiarului: 41.740,44 lei (2%)

Detalii suplimentare referitoare la acest proiect pot fi obtinute la sediul Primariei
Municipiului Arad, B-dul Revolutiei nr.75, tel. 0257-281850, interior 164, fax 0257-
284744, sau e-mail pma@primariaarad.ro, www.primariaarad.ro.

Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020
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